附件2-2：
	项目支出绩效自评表

	（  2020  年度）

	项目名称
	[bookmark: _GoBack]医疗保险业务及办公经费补助

	主管部门
	南昌市医疗保障局
	实施单位
	南昌市医疗保险事业管理处

	项目资金
（万元）
	
	年初
预算数
	全年
预算数
	全年
执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	364.26
	364.26
	364.26
	10
	100%
	10

	
	其中：当年财政拨款
	364.26
	364.26
	364.26
	—
	100%
	—

	
	     上年结转资金
	/
	/
	/
	—
	/
	—

	
	  其他资金
	/
	/
	/
	—
	/
	—

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	通过预算资金项目的实施，健全医保体系建设，进一步深化医保改革，提升医保经办服务水平、加强医保信息化建设等方面下功夫，全力推进我市医疗保障事业高质量发展。
	通过项目的实施，按照相关文件、政策规定向市民发放医疗、生育等保险待遇，完成了医疗保险等相关业务，保障了本单位医保经办服务的提升，同时为参保人员提供了方便快捷的享受到医疗保险的福利。

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	产出指标（50分）
	数量指标
（20分）
	享受职工医疗保险待遇5970000人
	100%
	23.13%
	5
	1
	由于当前医保信息系统的运维费经费暂未落实，对全市参保对象和定点医药机构医保待遇结算存在一定影响。采取线上与线下相结合的服务举措为参保群众提供更多便捷服务。

	
	
	
	享受居民医疗保待遇4000000人
	100%
	100%
	3
	3
	

	
	
	
	享受生育保险待遇26000人
	100%
	100%
	3
	3
	

	
	
	
	医疗保险等业务宣传4次
	100%
	100%
	3
	3
	

	
	
	
	举办医疗保险会议3次
	100%
	100%
	3
	3
	

	
	
	
	转移业务邮寄单据数10000件
	100%
	100%
	3
	3
	

	
	
	质量指标
（15分）
	按相关文件、政策规定发放职工医疗保险待遇
	100%
	100%
	2.5
	2.5
	

	
	
	
	按相关文件、政策规定发放居民医疗保险待遇
	100%
	100%
	2.5
	2.5
	

	
	
	
	按相关文件、政策规定发放生育保险待遇
	100%
	100%
	2.5
	2.5
	

	
	
	
	业务宣传率
	100%
	100%
	2.5
	2.5
	

	
	
	
	培训到位率
	100%
	100%
	2.5
	2.5
	

	
	
	
	单据发放率
	100%
	100%
	2.5
	2.5
	

	
	
	时效指标
（5分）
	医疗保险待遇发放工作完成及时性
	100%
	100%
	1
	1
	

	
	
	
	生育保险待遇发放工作完成及时性
	100%
	100%
	1
	1
	

	
	
	
	宣传工作完成及时性
	100%
	100%
	1
	1
	

	
	
	
	培训工作完成及时性
	100%
	100%
	1
	1
	

	
	
	
	单据发放及时性
	100%
	100%
	1
	1
	

	
	
	成本指标
（10分）
	医疗保险待遇发放成本控制率
	100%
	100%
	2
	2
	

	
	
	
	生育保险待遇发放成本控制率
	100%
	100%
	2
	2
	

	
	
	
	宣传成本控制率
	100%
	100%
	2
	2
	

	
	
	
	培训成本控制率
	100%
	100%
	2
	2
	

	
	
	
	单据发放成本控制率
	100%
	100%
	2
	2
	

	
	效益指标（30分）
	经济效益
指标
	无
	无
	无
	无
	无
	

	
	
	社会效益
指标
(15分）
	解决我市城乡居民医疗保险难题，提高我市医疗保险覆盖面
	显著提高
	显著提高
	15
	15
	

	
	
	生态效益
指标
	无
	无
	无
	无
	无
	

	
	
	可持续影响指标
(15分）
	社会保险业务长期发展，保持我处服务意识，提高我处工作效率
	显著提高
	显著提高
	15
	15
	

	
	满意度指标
（10分）
	服务对象满意度指标（10分）
	群众满意率
	95%
	80%
	10
	7
	工作人员医保服务需提升。

	总分
	100
	93
	



